COMPROMISSO ETICO PARA COLABORADORES GLOBAL
A QUEM SE APLICA:

Art. 1°. Este Cddigo foi elaborado conforme as Diretrizes de Compliance da ABAP e
estabelece regras de conduta que devem ser adotadas por todos aqueles que atuam
em nome da GLOBAL ou para ela, incluindo seus sécios, administradores, empregados,
parceiros e colaboradores internos e externos, contratados e fornecedores.

§1°. A copia deste Codigo e suas atualizagdes serdo entregues em versao eletrénica ou
impressa a todos os interessados. A versao eletrdnica estara disponivel também no site
da GLOBAL.

§2°. Apos a leitura e compreensao deste Codigo, empregados, soécios,
administradores e colaboradores devem assinar o “Termo de Conhecimento e
Adesao” constante no Anexo Il.

§3°. E condicdo obrigatéria para a contratagdo de novos empregados ou colaboradores
a assinatura do “Termo de Conhecimento e Adesao” constante no Anexo Il.

Art. 2°. Este Cdédigo também possui como objetivo orientar o comportamento dos
profissionais da GLOBAL conforme a legislagdo vigente, especialmente a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), o Decreto n° 8.420/2015 (regulamenta a Lei
Anticorrupgao), a Lei n° 8.666/1993 (Lei Geral de Licitagbes e Contratos
Administrativos), a Lei n® 12.232/2010 (Normas Gerais para Licitagao e Contratacao pela
Administracdo Publica de Servicos de Publicidade Prestados por Intermédio de
Agéncias de Propaganda), a Lei n® 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa), o
Decreto-Lei n° 2.848/1940 (Cédigo Penal Brasileiro), a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecédo de Dados) e o Decreto Estadual (RS) n® 55.631/2020 e Lei Estadual (RS) n°
15.228/2018.

Art. 3°. Sao principios e valores da GLOBAL.:
CRIATIVIDADE

Para garantirmos uma entrega relevante aos nossos clientes, criamos valor através de
projetos integrados de publicidade e propaganda, conteudo e branding, que valorizam a
estratégia, performance e criatividade. Trabalhamos para ter uma atuacao equalizada
com os padrbes de comportamento contemporaneo, fazendo com que a soma dos
nossos trabalhos seja um resultado que se acrescente a marca e atinja os objetivos de
comunicagao e negocio de nossos clientes. Acreditamos que este manifesto ndo € sé
mais um documento, mas a expressdo de uma filosofia que tem nos acompanhado
durante nossos 20 anos. Enxergamos nele uma ferramenta para disseminar para todos
a maneira com que pensamos e agimos.



WE LIVE GLOBAL

Através do manifesto, estruturamos o jeito GLOBAL de ser e nos tornamos cada vez
mais donos da verdade que aqui sera dita. Queremos que este documento nos inspire
a buscar os objetivos de fazermos a diferenga aos nossos clientes e acompanharmos o
comportamento volatil dos consumidores. Queremos acordar todos os dias sabendo o
gue somos, o que fazemos e por que nos dedicamos tanto. Alinhado a isso, o manifesto
€ um reflexo da nossa cultura, que nada mais é do que a forma como a GLOBAL conduz
suas relagdes, processos, projetos e negdcios com colaboradores, clientes e parceiros.
A cultura GLOBAL precisa estar alinhada com as nossas culturas individuais, aquilo que
trazemos de casa e a forma como a gente vé o mundo. Afinal, todos somos GLOBAIS.

Para contribuir e sinalizar o caminho que trilhamos e quais as melhores formas de fazé-
lo, definimos pilares que serdo diretrizes do nosso funcionamento, ou seja, todas as
vezes que tivermos duvidas em como agir ou tomar decisdes, devemos recorrer a este
material. Ele sera a chave dos nossos relacionamentos e da forma como nos
comportaremos com toda a nossa cadeia de valor.

METODOLOGIA ADEQUADA AO CENARIO / METODOLOGIAS DIFERENTES PARA
CENARIOS DIFERENTES

Nao temos um unico método de gestdo de projetos, entendemos que temos clientes
com diferentes formas de pensar e precisamos nos adaptar a realidade que melhor se
encaixe com o produto ou servigo que estamos ofertando. Entendemos que o melhor
método é aquele que garante nossas entregas com relevancia e velocidade.

CUIDAR DAS PESSOAS

Dentre todos os investimentos da GLOBAL, nosso maior ativo sdo as pessoas. E bens
tdo importantes como estes devem ser cuidados e preservados. Antes de mais nada,
nosso trabalho deve preservar o bem-estar e deve nos trazer diversao e satisfagéo. Por
isso, procuramos garantir interagdes sociais equilibradas, saudaveis, responsaveis e
direcionadas a um mesmo propdsito. Os cuidados com a saude fisica e mental dos
nossos Globais sdo fundamentais, vamos fazer o nosso melhor para garantir a
qualidade de vida de todos que estdo conosco.

LIDERANCA COLABORATIVA

Somos uma empresa que trabalha em equipe, e todos nés devemos ser colaboradores
que sejam capazes de ouvir e transformar ideias em estratégias e solu¢des de resultado.
Para isso, nossos times sdo engajados a participar de tomadas de decisdo, séo
incentivados a falar e ouvir € sdo reconhecidos por suas conquistas. De desafios dos
clientes a melhorias nos processos, procuramos colaboradores que se envolvam para
evoluir e se responsabilizem em criar as coisas que desejam para o mundo e seu
trabalho.



CULTURA DE DIVERSIDADE DE PESSOAS

Valorizamos a diferenca através de atos concretos. Entendemos que a diferenga é
enriquecedora em todos os contextos possiveis. Compartilhar ideias e visdes diferentes
garante solugdes mais criativas e rapidas do que pessoas que vivem no mesmo contexto
social, étnico ou espiritual.

LIBERDADE RESPONSAVEL

Nosso time tem total flexibilidade para desenvolver seus projetos, atender cliente e gerir
o seu dia a dia, e na mesma medida em que confiamos na autonomia das nossas
pessoas, esperamos que elas entendam os limites e tamanho das responsabilidades,
assim como, a proporgao que vocé vai além do que é esperado nos seus afazeres, vocé
cria oportunidades de crescimento e espagos para mostrar que pode ir mais longe e
avangar em sua carreira aqui na GLOBAL.

FLEXIBILIDADE

As constantes mudangas do mercado, saude, situagdo econOmica, liderangas e
avancos tecnolégicos sdo movimentos que impactam diariamente e diretamente as
proximas acdes da GLOBAL. Precisamos estar atentos, preparados e dispostos a
mudar todos os dias.

Lembre-se: aquilo que se sabe hoje pode estar defasado amanha, e € preciso saber
lidar enfaticamente com essas mudangas.

INOVACAO

Estamos sempre prontos para o novo. Carregamos em nosso DNA um senso curioso e
criativo. Temos liberdade para pensar diferente, reconhecer nas tensdes as
oportunidades de inovar e, acima de tudo, estar preparados para desaprender e
aprender novamente. Estamos sempre atentos as tendéncias na nossa area que podem
contribuir para um melhor desempenho.

ATITUDE DE DONO

A GLOBAL é NOSSA e devemos vestir esta camiseta todos os dias, muito mais que
um lugar que nos garante pagar contas no final do més, somos uma empresa para
quem quer construir, crescer e ser protagonista das suas proprias vidas. Queremos
compartilhar com quem tem este desejo e anseio de crescer e construir grandes feitos
na vida.

COMBINADO E EXECUTADO

A frase fala por si. Somos uma empresa majoritariamente criativa e sabemos que a
maior parte do nosso trabalho é gerar grandes ideias. No entanto, o potencial do nosso
trabalho consiste em justamente tirar todas essas ideias do papel.



Precisamos ter claramente em nossos alinhamentos que todas as ideias que forem
discutidas e aprovadas para seguir devem acontecer. Nao deixe de falar com colegas e
gestores caso encontre algum impeditivo, alguém sempre tera uma solugao! Execugao
€ a chave para grandes ideias acontecerem.

CELEBREM SEMPRE

Sejam conquistas, trabalhos aprovados, aplausos de clientes, surgimento de boas
ideias, ou até mesmo o final de uma baita semana (ou de um baita dia). Pequenas
vitorias e celebragbes sdo uma fonte de energia e motivagdo importantissima para
todos nos.

FEEDBACK

Consideramos o feedback como um presente, pois é a partir dele que entendemos
onde podemos melhorar e nos sentir reconhecidos pelas boas coisas que fazemos.
Feedbacks servem como um apoio na construcdo de times mais fortes e
profissionais de alta performance.

Devem fazer parte da rotina das nossas equipes, assim teremos 6timas referéncias para
acoes futuras, trazendo reflexos no aprendizado e fomentando a busca constante para
crescimento e exceléncia. Queremos uma cultura na qual todos cresgam e conquistem
coisas maravilhosas juntos.

FOCO NO CLIENTE

A GLOBAL é um reflexo de empresas e parceiros que acreditam em nossa
determinacéo, preparo e entrega e, por isso, todas as nossas ac¢des do dia a dia devem
ser 100% focadas na experiéncia dos nossos clientes.

Clientes sao o combustivel de nosso negdcio, séo a energia para buscarmos ser sempre
os melhores. O negdécio dos nossos clientes vem em primeiro lugar e queremos garantir
uma experiéncia unica, personalizada e recompensadora.

Sempre é bom nos lembrar das seguintes perguntas na hora de tomar uma decisao para
nossos clientes: o que é melhor para a marca? O que vai gerar mais resultado para o
nosso cliente? Como posso melhorar a experiéncia do meu cliente?

REGRAS GERAIS DE CONDUTA:

Art. 4°. Todos que atuam em nome da GLOBAL devem conduzir suas atividades de
maneira ética, de acordo com a legislacdo e com os principios e valores estabelecidos
neste Caédigo.



Art. 5°. Nao sao admitidas praticas de discriminacado, qualquer forma de assédio,
intimidag&o, uso de linguagem abusiva ou outras condutas inapropriadas motivadas por
personalidade, racga, cor de pele, origem étnica, nacionalidade, religido, identidade de
género, orientagao sexual, idade, condigao fisica, mental ou psiquica, estado civil,
convicgao politica ou qualquer outro fator de diferenciagao individual.

Art. 6°. A GLOBAL né&o utiliza qualquer forma de trabalho forgado, infantil ou escravo, e
nao se relaciona com clientes, parceiros, fornecedores e prestadores de servigos que
utilizam mao de obra nessas condig¢des.

Art. 7°. A GLOBAL né&o realizara campanhas eleitorais € nem doagdes, patrocinios ou
contribuicdes para partidos politicos.

Paragrafo unico. E proibido utilizar-se de instalagdes, equipamentos, bens, informacdes,
materiais de consumo e endereco fisico ou eletrénico da GLOBAL para fins politico-
partidarios.

Art. 8°. Os registros contabeis da GLOBAL devem refletir de forma completa e precisa
as transagdes comerciais. Qualquer receita ou despesa realizada deve ser registrada,
observando as normas contabeis vigentes.

CONFLITO DE INTERESSES:

Art. 9°. E dever de todos que atuam em nome da GLOBAL agir com transparéncia e
imparcialidade. O Comité de Etica deve ser comunicado sempre que uma situacdo
possa configurar ou sugerir um conflito de interesses.

Art. 10°. Nos processos seletivos para contratagdo de empregados ou colaboradores, a
selecao de candidatos devera pautar-se exclusivamente por critérios técnicos objetivos,
sem favorecimento indevido por critérios pessoais. O mesmo vale para profissionais
indicados por funcionarios da GLOBAL.

Art. 11. Na contratagdo de profissionais que exercem ou tenham exercido cargos no
ambito da administragao publica, especialmente aqueles com poder de decisdo em
assuntos de interesse da GLOBAL, devera ser exigida, além da assinatura do Termo de
Conhecimento e Adesao constante no Anexo Il, a assinatura do “Termo de Inexisténcia
de Impedimento” constante no Anexo lll.

Art. 12. Os funcionarios da GLOBAL nao poderao desenvolver atividade externa cuja
natureza ou relacionamento possa conflitar com suas atividades na empresa.

§1°. E proibida a utilizagéo de recursos fisicos ou intelectuais da GLOBAL para
beneficio préprio e a execucao de atividades alheias aos interesses da empresa
durante o horario de trabalho.

§2°. Todos que atuam em nome da GLOBAL devem informar ao Comité de Etica caso
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se candidatem a algum cargo publico ou exergam qualquer atividade politico-partidaria
que possa configurar um conflito de interesses com as atividades da GLOBAL.

PREVENGAO A CORRUPGAO E LAVAGEM DE DINHEIRO:

Art. 13. E terminantemente proibida a realizagdo de promessas, pagamentos, troca de
favores, trafico de influéncia ou quaisquer outros atos ilicitos realizados com o objetivo
de obter beneficio pessoal, vantagem indevida ou para influenciar acordos e operagoes
comerciais em nome ou em beneficio da GLOBAL.

Art. 14. A GLOBAL realiza negocios apenas com parceiros que conduzem suas
atividades de acordo com a lei e cujos fundos sédo provenientes de fontes integras e
legitimas.

Paragrafo Unico. E obrigatério manter os registros completos de todas as transagdes
comerciais, sendo dever de todo profissional da GLOBAL alertar imediatamente o
Comité de Etica sobre qualquer atividade suspeita.

POLITICA DE BRINDES:

Art. 15. E proibido o recebimento de presentes, beneficios e hospitalidade oferecidos
por veiculos de comunicacao, prestadores de servigcos, fornecedores ou qualquer
pessoa fisica ou juridica contratada pela GLOBAL cujo valor exceda a R$ 500,00
(quinhentos reais).

§1°. Caso sejam recebidos brindes que excedam o valor citado, o profissional deve
devolver a cortesia e comunicar formalmente o fato ao Comité de Etica.

§2°. Nos casos de convites para eventos cujo ingresso tenha valor superior ao previsto,
oferecido por particular ou empresa privada, o Comité de Etica podera emitir uma
autorizagao formal de utilizagao se julgar ndo haver impedimento legal e risco de conflito
de interesses.

Art. 16. E proibida a oferta de presentes, beneficios ou entretenimento aos clientes,
veiculos de comunicagéo, prestadores de servigos e fornecedores.

§1°. Nao se inclui nessa proibicdo a oferta de livros ou de brindes institucionais cujo
valor ndo exceda a R$ 500,00 (quinhentos reais). Nesse caso, a oferta deve ser
registrada e documentada.



§2°. O Comité de Etica podera ser consultado para a validacdo da oferta ou recebimento
de brindes e material promocional, podendo editar normas especificas, desde que
respeitando as disposi¢des legislativas vigentes.

Art. 17. Em qualquer situagao, é proibido aceitar, solicitar ou oferecer:

a) Dinheiro ou qualquer outro tipo de propina ou suborno;

b) Favores, incluindo utilizagéo de bens e recursos de fornecedores e clientes;

c) Presentes para agentes publicos com ou sem poder decisério no ambito de negdcios
da empresa.

PROPRIEDADE INTELECTUAL.:

Art. 18. A GLOBAL é titular dos direitos de propriedade intelectual de todos os trabalhos
realizados por seus profissionais que impliquem criagdo dessa natureza. As excegdes
deverao obedecer as clausulas expressamente previstas em instrumento contratual ou
na legislacdo vigente, especialmente na Lei n° 9.279/1996 (Lei de Propriedade
Industrial) e na Lei n® 9.610/1998 (Lei de Direitos Autorais).

Art. 19. A criacido e o desenvolvimento de qualquer atividade publicitaria pela GLOBAL
sera sempre respaldada pelo respeito aos direitos autorais, inclusive os de imagem e
reproducao, observadas as disposi¢des da Lei n° 9.610/1998 (Lei de Direitos
Autorais).

PROTECAO DE DADOS E SEGURANCA DA INFORMACAO:

Art. 20. E proibida a utilizagdo de informagdes confidenciais da GLOBAL, salvo por
expressa previsao legal, decisdo judicial ou, ainda, quando expressamente autorizado
pelo Comité de Etica.

Paragrafo unico. Consideram-se informagdes confidenciais todas aquelas nao
publicadas pela empresa, como projetos de producgéo e criagao intelectual, relatérios
financeiros, propostas, operagdes comerciais e todos os dados pessoais, sejam eles de
funcionarios da GLOBAL ou de clientes (ou de clientes de clientes).

Art. 21. As informacgbes sobre clientes, fornecedores ou parceiros comerciais
deveréo ser protegidas, sendo vedada a sua utilizagdo em beneficio préprio ou de
terceiros.

Art. 22. A GLOBAL observara as orientagdes dispostas nas suas Politicas Internas de
Seguranca da Informagdo e também na Cartilha Institucional de Seguranca da
Informacgao e Prevencao a Fraudes da ABAP (disponivel no site da ABAP).



Art. 23. Todo o tratamento de dados pessoais sob responsabilidade da GLOBAL sera
realizado conforme a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegédo de Dados), observando-
se sempre 0s principios da lei.

§1°. A GLOBAL se compromete a realizar o tratamento de dados pessoais apenas para
fins legitimos e previamente informados ao titular, limitando-se o tratamento ao minimo
necessario para o cumprimento das suas finalidades.

§2°. As operacgdes de tratamento de dados pessoais serdo devidamente registradas
pela GLOBAL e poderao ser disponibilizadas mediante requisi¢cao especifica do titular,
observados os segredos comercial e industrial.

§3°. A GLOBAL adota politica de privacidade especificamente destinada a proteger os
dados pessoais de vazamentos e acessos nao autorizados, além de adotar medidas de
segurancga e transparéncia perante os respectivos titulares.

Art. 24. O uso do enderego eletrébnico da GLOBAL, de telefones corporativos,
equipamentos de informatica e servidores é exclusivo para assuntos profissionais e
execucdo das atividades relacionadas a empresa, vedada a sua utilizagdo para
questdes pessoais.

§1°. A GLOBAL podera acessar e monitorar qualquer informagédo transmitida ou
armazenada por seus colaboradores em sistema eletrbnico ou de telecomunicagdes
pertencentes a empresa, dentro do que for permitido pela legislagao local.

§2°. Na hipotese de existéncia de indicios minimos de violagao a este Codigo, o gestor
de Integridade podera ter acesso as informacdes referidas no §1° para subsidiar a
apuragédo do fato, observadas as disposigbes previstas neste Coédigo sobre o
procedimento de investigagao.

E-MAILS, INTERNET E SISTEMAS DE INFORMAGAO:

Art. 25. Os sistemas de internet, intranet, e-mails, e todos os dados que trafegam pelas
redes e sistemas da GLOBAL, pertencem exclusivamente a GLOBAL. Em hipdtese
alguma os sistemas poderdo ser usados para enviar ou receber mensagens
discriminatdrias ou de assédio, material obsceno, solicitagdes comerciais ou que de
qualquer outro modo infrinjam este Cédigo de Etica.

§1°. Todas as mensagens enviadas ou recebidas por esses meios sao de propriedade
da GLOBAL, podendo a empresa, quando permitido pela legislagao local, monitora-las
e utiliza-las para fins de verificagao de cumprimento de leis e regulamentos internos.

§2°. Todos os funcionarios e colaboradores devem ter cuidado ao usar e-mails, pois eles
tém o mesmo efeito juridico de outras comunicagdes por escrito. Ao se comunicar por
e-mail, vocé deve ser criterioso e escrever com cuidado, consciéncia e precisao,
evitando a  utilizagdo de linguagem ambigua nas  comunicagdes.
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§3° Tanto o acesso fisico as instalagées da GLOBAL quanto o acesso aos sistemas séo
ferramentas para o exercicio das respectivas fungbes dos profissionais, sendo, portanto,
pessoais e intransferiveis. Apenas as pessoas que receberam explicitamente acesso de
usuario e senha sdo permitidas nas instalacbes da GLOBAL e nos sistemas. As
informacgdes inseridas, geradas ou alteradas nos sistemas assim como as aprovagdes
realizadas sdo de responsabilidade exclusiva do usuario eletrdbnico que acessou o
sistema. Portanto, é proibido divulgar, ceder ou compartilhar as senhas com outras
pessoas, seja temporaria ou permanentemente. Em funcido da exposi¢cao ao risco que
o compartilhamento de uma senha de acesso provoca, essa conduta pode sujeitar o
funcionario a sangdes disciplinares internas.

REDES SOCIAIS E APLICATIVOS DE MENSAGEM INSTANTANEA

Art. 26. A divulgagao de informagdes confidenciais ou inapropriadas por meio de redes
sociais pode prejudicar a marca GLOBAL. Além disso, casos de discriminagao, injuria,
difamacgao e calunia nas redes sociais ou aplicativos de mensagem instantanea também
vao contra 0s principios da GLOBAL.

§1°. Nao devem ser divulgadas ou compartilhadas - sem autorizagao expressa -
imagens, videos ou informagdes internas da GLOBAL, que nao tenham sido divulgadas
nos proprios canais oficiais, incluindo fotos ou videos de documentos da GLOBAL,
treinamentos e reunides internas, informacdes financeiras, informagodes relacionadas a
campanhas, planejamentos estratégicos, projetos, metas, projegdes comerciais,
informacodes sobre clientes, ou clientes de clientes, etc.

§2°. Nao deverao ser compartilhadas com pessoas de fora da GLOBAL mensagens que
sdo recebidas nos e-mails corporativos e que apresentem conteudos internos.

§3°. Informacgdes sobre clientes, parceiros e fornecedores da GLOBAL nao devem ser
expostas. Da mesma forma, também nao devem ser expostos, ataques ou difamacgdes,
pessoalmente ou em grupo, a qualquer pessoa, produto, cliente, fornecedor, outro
funcionario, ex-colega de trabalho, concorrente ou qualquer outra parte relacionada a
GLOBAL.

COMPROMISSO DA DIRETORIA:

Art. 27. Para garantir o cumprimento das normas previstas neste Cadigo, a Diretoria da
GLOBAL se compromete a:



a) Designar o profissional responsavel pela fiscalizagdo do Programa de Integridade
(“gestor de Integridade”), que integrara o Comité de Etica da empresa.

b) Assegurar a implantagado, continuidade e constante aprimoramento do Programa de
Integridade, estimulando e adotando as medidas necessarias ao cumprimento deste
Cadigo.

c) Participar efetivamente dos treinamentos relacionados a ética e a integridade e
incentivar também a participacao de todos os profissionais da GLOBAL.

d) Monitorar a efetividade das acdes de integridade previstas neste Cédigo, incluindo o
tema periodicamente na pauta de reunides da empresa.

e) Divulgar os principios e valores éticos da empresa previstos neste Cédigo.

Art. 28. Cabera a Diretoria da GLOBAL a aprovagao das revisdes e atualizagdes deste
Cadigo sugeridas pelo Comité de Etica.

Art. 29. A GLOBAL se compromete a promover atividades de capacitagao e treinamentos
perioddicos para socios, administradores, empregados e colaboradores sobre as normas
estabelecidas neste Cdédigo.

Art. 30. Todos os profissionais devem, obrigatoriamente, cumprir a agenda de
treinamentos organizada pela GLOBAL, sendo que o ndo cumprimento dessas
obrigagcdes também é considerado uma conduta inadequada.

Art. 31. Alguns profissionais poderao receber treinamentos mais detalhados e especificos
de acordo com o perfil de risco das atividades que executam, inclusive sobre temas como
prevencgao a corrupgao e procedimentos licitatorios, entre outros que sejam relevantes
para a conducdo dos negécios dentro dos padrbes de integridade definidos pela
GLOBAL.

CANAL DE DENUNCIAS:
Art. 32. Qualquer atitude que ndo esteja de acordo com as normas estabelecidas neste
Cddigo deve ser reportada a gestdo da GLOBAL por meio do canal de denuncias

disponivel no site da empresa (ouvidoria@global.tt), com informagdes suficientes que
permitam a identificacao do fato e a sua apuracéo.

Art. 33. Os relatos de violagdo deste Cadigo poderao ser anénimos, conforme opg¢ao do
denunciante, e serao tratados com confidencialidade e livre de represalias ou retaliacoes,
com principios éticos e morais de profissionalismo, observada a legislagao vigente.

PROCEDIMENTO DE INVESTIGAGCAO:
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Art. 34. As denuncias acompanhadas de elementos minimos que as subsidiem serao
devidamente apuradas pelo gestor de Integridade, que devera tomar as providéncias
cabiveis para garantir o sigilo necessario a apuracgao do fato.

§1°. O colaborador investigado podera apresentar defesa escrita no prazo de 5 (cinco)
dias a partir da data de conhecimento das acusacodes, independentemente de intimacao
especifica.

§2°. O colaborador investigado podera contratar advogado particular. A Assessoria
Juridica da GLOBAL representa exclusivamente os interesses da empresa € nao
exercera a sua defesa.

Art. 35. Ao final da investigacdo, cabera ao Comité de Etica a aplicacdo das medidas
disciplinares previstas neste Cadigo.

Paragrafo unico. Sem alterar o procedimento de apuracdo, o gestor de Integridade
podera, com a aprovagéo do Comité de Etica, adotar medidas para garantir a imediata
interrupgao das irregularidades ou infragdes referidas na denuncia, como a suspensao
temporaria das atividades do colaborador investigado.

MEDIDAS DISCIPLINARES:

Art. 36. Qualquer violagao a este Codigo devera ser investigada com observancia das
leis aplicaveis e dos interesses da GLOBAL, para que sejam tomadas as medidas
cabiveis.

Art. 37. O descumprimento das normas previstas neste Codigo podera sujeitar o infrator
a penalidades civeis, criminais e administrativas, sem prejuizo das seguintes medidas
disciplinares. Elas serao adotadas conforme a legislagao trabalhista vigente, a gravidade
do fato e os danos causados a GLOBAL:

a) Adverténcia verbal ou por escrito.

b) Suspensao.

c) Demissao com ou sem justa causa, observada a legislagao trabalhista.

d) Indenizagao pelos danos e prejuizos ocasionados a GLOBAL, em virtude da infragao.

Paragrafo unico. Caso a infragdo tenha sido cometida por fornecedores, prestadores de
servico ou parceiros comerciais da GLOBAL, as seguintes medidas poderdao ser
adotadas pelo Comité de Etica:

a) Aplicagao de multa prevista no respectivo instrumento contratual.

b) Extingdo do vinculo com a GLOBAL, mediante rescisdo contratual ou instrumento
equivalente.

c¢) Proibicao de estabelecer novos vinculos com a GLOBAL por prazo determinado, a
ser definido pelo Comité de Etica.
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d) Indenizacao pelos danos e prejuizos ocasionados a GLOBAL, em virtude da infragao.
GESTOR DE INTEGRIDADE E COMITE DE ETICA:

Art. 38. O Comité de Etica é responsavel por realizar o constante monitoramento do
Programa de Integridade, garantindo o cumprimento das normas previstas neste
Cédigo.

Art. 39. O Comité de Etica é composto pelos seguintes membros:

a) Gestor de Integridade;
b) Time de gestao (“time de critério”) da GLOBAL.

Art. 40. As denuncias que indiquem supostas violagbes a este Codigo seréo
recebidas pelos socios administradores da GLOBAL e repassadas ao gestor de
Integridade.

Paragrafo unico. O gestor de Integridade, designado pela Diretoria da GLOBAL, sera
responsavel pela apuracido das denuncias, observadas as disposicdes previstas sobre
o procedimento de investigagao.

Art. 41. Cabera ao Comité de Etica, entre as outras atribuicdes previstas neste Cédigo:

a) Analisar os casos ndo previstos neste Codigo e solucionar as duvidas sobre a sua
aplicacéao.

b) Promover treinamentos periddicos sobre ética e integridade entre os profissionais da
GLOBAL.

¢) Sugerir revisdes e atualizacdes deste Cédigo a Diretoria da empresa para garantir o
seu constante aprimoramento.

d) Aplicar as medidas disciplinares cabiveis as violagbes deste Codigo apds a apuragéo
do fato pelo gestor de Integridade.

e) Apurar denuncias que indiquem, com elementos minimos de veracidade, o
envolvimento do gestor de Integridade em eventuais infragdes.

REGRAS ESPECIFICAS DO MERCADO DE PUBLICIDADE:

Art. 42. Todos que atuam em nome da GLOBAL devem agir conforme as normas que
regulamentam o exercicio da atividade publicitaria, especialmente:

a) A Lei n° 4.680/1965 (dispbe sobre o exercicio da profissdo de publicitario e de
agenciador de propaganda).

b) O Decreto n° 57.690/1966 (regulamenta a Lei n° 4.680/1965).

c) A Lei n® 12.232/2010 (Normas Gerais para Licitagdo e Contratacdo pela
Administracdo Publica de Servicos de Publicidade Prestados por Intermédio de
Agéncias de Propaganda).

d) O Cadigo de Etica dos Profissionais de Propaganda.
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e) O Cadigo Brasileiro de Autorregulamentacao Publicitaria e outros atos normativos
editados pelo Conselho Nacional de Autorregulamentagéo Publicitaria (CONAR).

f) As Normas-Padrao da Atividade Publicitaria e outros atos normativos editados pelo
Conselho Executivo das Normas-Padrao (CENP).

g) As Diretrizes de Compliance da Associacao Brasileira de Agéncias de Publicidade
(ABAP).

Art. 43. E vedada a contratacdo de propaganda em condigdes antiecondmicas,
anticoncorrenciais ou que importem em concorréncia desleal.

DA RELACAO COM CLIENTES:

Art. 44. Nos termos das Normas-Padrao da Atividade Publicitaria, a GLOBAL se
compromete a dedicar seu melhor esforgo e trabalhar em estreita colaboragdo com seu
cliente para assegurar que o plano publicitario alcance os objetivos pretendidos e que o
anunciante obtenha o melhor retorno do seu investimento em publicidade.

Art. 45. As atividades publicitarias desenvolvidas pela GLOBAL sao caracterizadas pela
criatividade e originalidade, repudiando-se o anuncio que tenha por base o plagio ou a
imitacao.

Art. 46. A GLOBAL se compromete ainda:

a) A assegurar a exclusividade a seus clientes, ndo assumindo encargo de propaganda,
produto ou servigo concorrente, exceto em caso de concordancia expressa do cliente.

b) A ndo executar qualquer plano de propaganda que represente custos para o cliente
sem a sua autorizagao, salvo disposicao contratual expressa em sentido contrario.

¢) A nao divulgar informagdes confidenciais relativas a negécios ou planos do cliente-
anunciante.

d) A negar comissdes ou quaisquer compensagdes a pessoas relacionadas, direta ou
indiretamente, com o cliente.

e) A apresentar ao cliente-anunciante as propostas oferecidas pelo veiculo de
comunicagao sempre que considerar do interesse do cliente.

Art. 47. A contratacdo dos servicos de publicidade da GLOBAL pelos clientes
anunciantes sera preferencialmente formalizada por instrumento contratual escrito.

Art. 48. E vedado o recebimento, por qualquer profissional da GLOBAL, de remunerac&o

ou pagamento realizado pelo cliente que n&o esteja expressamente previsto
contratualmente.

DA RELACAO COM VEICULOS DE COMUNICACAO:
Art. 49. Na relagdo com os veiculos de comunicagao e fornecedores, a GLOBAL atuara

sempre por conta e ordem do cliente-anunciante.
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Art. 50. A GLOBAL é responsavel por encaminhar ao seu cliente-anunciante, nos
prazos estipulados, os valores por ele devidos ao veiculo de comunicacio ou
fornecedor.

Art. 51. Os valores faturados deveréao ser discriminados de maneira clara e objetiva nas
faturas da GLOBAL, dos clientes-anunciantes e dos veiculos de comunicagao.

Art. 52. A escolha dos meios que integrardo o plano de midia devera ser sempre
respaldada por critérios técnicos, objetivos e considerando o melhor interesse do cliente,
independentemente dos planos de incentivo eventualmente oferecidos pelos veiculos
de comunicacgao.

DA RELACAO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA:

Art. 53. Arelacao dos profissionais da GLOBAL com qualquer agente publico devera ser
pautada pela observancia da legislagéo vigente, notadamente a Lei n® 8.666/1993, a Lei
n°® 12.232/202 e a Lei n° 12.846/2013, sendo terminantemente proibido:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagens indevidas de qualquer
natureza, seja em dinheiro, bem ou servico de qualquer valor, a agentes publicos, a
partidos politicos e seus membros, bem como a seus familiares ou outros por eles
indicados, com o intuito de obter beneficio ou vantagem para a agéncia ou para si
préprio.

b) Frustrar ou fraudar o carater competitivo de procedimento licitatério, mediante
combinacio ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo ao licitante concorrente.

c) Dificultar a atividade de fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos,
ou intervir em suas atuacgoes.

d) Realizar pagamentos de facilitagdo com o objetivo de acelerar procedimentos
administrativos.

Art. 54. A comunicacgao entre profissionais da GLOBAL e agentes publicos nas atividades
de execucao de servicos de publicidade sera, preferencialmente, formal e devidamente
registrada.

Art. 55. As reuniées com agentes publicos devem ocorrer, sempre que possivel, com a
participacao de pelo menos 2 (dois) profissionais da GLOBAL e o registro da respectiva
ata de reunido, conforme o modelo constante no Anexo IV deste Cddigo.

Art. 56. Ao participar de procedimentos licitatérios, a GLOBAL elaborara e apresentara
plano de comunicacdo publicitaria estritamente conforme as disposi¢cdes da Lei n°
12.232/2010.

Art. 57. A execucdo dos contratos com a administragdo publica devera seguir os termos
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e condigbes estabelecidos no edital do procedimento licitatério e no respectivo
instrumento contratual.

Art. 58. A Diretoria da GLOBAL e o Comité de Etica poderdo estabelecer outros
mecanismos de controle interno para aprovagao de determinados procedimentos
relacionados a administragdo publica, a depender do grau de risco identificado.

Art. 59. A GLOBAL mantera o registro de todas as informagdes relativas a contratos
administrativos por, no minimo, 5 (cinco) anos apds a extingao do contrato. Os registros
incluem também comunicagbes formais, plano de comunicagdo publicitaria com as
pecas e demais tarefas executadas, registro contabil e demonstrag¢des financeiras.

DISPOSICOES FINAIS:
Art. 60. Integram o presente Cddigo os seguintes Anexos:

Anexo [: “Defini¢cdes”;

Anexo Il: “Termo de Conhecimento e Adesé&o”;
Anexo llI: “Termo de Inexisténcia de Impedimento”;
Anexo IV: “Modelo de Ata de Reuniao”.

ANEXO | — DEFINICOES:

Agente publico: aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragéo,
por eleicdo, nomeacao, designagao, contratagcao ou qualquer outra forma de investidura
ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungao na administragao publica ou, nos casos
de agentes estrangeiros, em érgdos publicos, entidade estatais, organiza¢des publicas
internacionais ou em representacgoes diplomaticas.

Administragdo publica: € composta pelos entes federativos (Unido, Estados e
Municipios) e por empresas publicas, sociedades de economia mista, instituicoes,
agéncias, departamentos e 6rgaos do Estado brasileiro ou estrangeiro.

Cliente ou anunciante: é toda empresa, entidade ou individuo que utiliza a
propaganda.

Colaborador: é toda pessoa fisica ou juridica que, por qualquer espécie de vinculo
negocial com a GLOBAL, atua em seu nome ou a representa perante terceiros, quando
estiver no exercicio dessa funcéo.

Conflito de interesses: ocorre quando os interesses pessoais ou de amigos e familiares
afetam, ou parecem afetar, a tomada de decisdes dos colaboradores da GLOBAL nas
atividades da empresa.

Corrupcao: é o ato de oferecer ou prometer qualquer tipo de vantagem indevida a
agentes publicos, com o objetivo de determina-los a praticar, omitir ou retardar ato de
oficio.

Dados pessoais: sao informacgdes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Fornecedor: é a pessoa fisica ou juridica especializada e tecnicamente capacitada a
fornecer os servigos ou suprimentos necessarios ao estudo, concepgao e execucgao da
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publicidade em complementacdo ou apoio as atividades da agéncia, anunciante e
veiculo.

Hospitalidades: sédo beneficios geralmente relacionados a viagens, como custos com
transporte e acomodagao.

Informagao confidencial: inclui qualquer informagao secreta, restrita ou nao divulgada
oficialmente que pertenga a GLOBAL, aos clientes ou aos parceiros de negdcio, incluindo
dado pessoal de qualquer natureza.

Lavagem de dinheiro: é o processo que tem por objetivo ocultar a natureza e a origem
de valores associados a uma atividade ilicita, como, por exemplo, a corrupgao, o trafico
de entorpecentes e terrorismo, transformando-os em ativos de origem aparentemente
legal.

Pagamento de facilitagdo: € geralmente o pagamento de quantias pequenas realizado a
um agente publico para acelerar determinado procedimento administrativo, como obter
uma licenga ou autorizagao.

Programa de Integridade: € o conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagao efetiva de
cbdigos de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragao publica, nacional
ou estrangeira.

Propriedade intelectual: sdo as marcas, patentes, desenhos industriais, nomes de
dominio, direitos autorais, inovagbes, aperfeicoamentos, processos ou produtos,
projetos ou modelos, informagbes financeiras, comerciais ou de mercado, ideias,
conhecimento ou qualquer outra atividade de cunho nao material desenvolvida pela
GLOBAL.

Publicidade ou propaganda: é qualquer forma remunerada de difusdo de ideias,
mercadorias, produtos ou servigos por parte de um anunciante identificado.

Trafico de influéncia: € o ato de se aproveitar de determinada posi¢ao privilegiada
dentro de uma empresa, entidade ou 6rgéo publico para obter favores ou beneficios
para si proprio ou terceiros.

Suborno: é a pratica de oferecer e/ou entregar dinheiro ou qualquer outro tipo ilegal de
gratificacdo para funcionario publico, a fim de que ele faga algo que n&o deveria fazer ou
deixe de cumprir alguma de suas fungdes.

Veiculo de comunicagdo: € qualquer meio de divulgacao visual, auditiva ou audiovisual,
como jornais, revistas, estagdes de radio, TV, exibidores de cartazes e outras entidades,
que recebe autorizagbes e divulga a propaganda de acordo com os precos fixados em
suas tabelas.
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ANEXO Il - TERMO DE CONHECIMENTO E ADESAO

Eu, , ha qualidade
de [especificar o vinculo — s6cio, empregado, colaborador] da GLOBAL, inscrita no
CNPJ sob 0 n® XXXXXX, com sede na Rua XXXXXX, 245, bairro XXXXX, CEP XXXX,
em Porto Alegre-RS, declaro ter lido e compreendido o Codigo de Conduta da GLOBAL
€ assumo o compromisso de observa-lo e cumpri-lo integralmente em todas as minhas
atividades relacionadas a empresa.

Tenho ciéncia de que o descumprimento das normas expostas no Cédigo de Conduta
estara sujeito as medidas disciplinares de carater administrativo, civel, trabalhista e
criminal e a eventuais sang¢des determinadas pela empresa conforme o instrumento
contratual de vinculo com a GLOBAL.

[Local e data]

[Nome completo do declarante]

[Assinatura do declarante]
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ANEXO Ill - TERMO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

Eu,

na qualidade de [especificar o vinculo — sécio, empregado, colaborador] da GLOBAL
Ltda., inscrita no CNPJ sob 0 n° XXXXXX, com sede na Rua XXX, bairro

XX, CEP XXXX, em Porto Alegre-RS, declaro que tenho conhecimento da Lei n°
12.813/2013, especialmente quanto as situagdes que configuram conflito de interesses
(artigos 5° e 6°), e que ndo exergo cargo ou emprego no ambito da administracao
publica, de qualquer poder e em qualquer ente federativo ou, do contrario, que o
exercicio de cargo ou emprego atual ndo configura conflito de interesses.

Em caso de ter exercido cargo ou emprego no ambito da administracdo publica, de
qualquer poder e em qualquer ente federativo, o(a) declarante afirma que se
desvinculou desse cargo ou emprego ha pelo menos 6 (seis) meses, contados do ato
de desvinculagao (dispensa, exoneragao, destituicdo, demissao ou aposentadoria),
hipétese na qual compromete-se, ainda e a qualquer tempo, a nao divulgar ou fazer
uso de informacgao privilegiada ou qualquer influéncia obtida em razéo das atividades
exercidas na administragédo publica.

O(a) declarante, neste ato, assume a responsabilidade pela veracidade das
informagbes declaradas, sujeitando-se as medidas disciplinares previstas no Cédigo
de Conduta da GLOBAL, além de eventual responsabilizagéo civil, administrativa ou
criminal.

[Local e data]

[Nome completo do declarante]

[Assinatura do declarante]
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ANEXO IV — MODELO DE ATA DE REUNIAO

Data: / /

Local:

[As reunides com agentes publicos devem ocorrer, sempre que possivel, nas
dependéncias da GLOBAL ou do respectivo 6rgao da administragao publica]

Participantes:
[Nome completo, cargo e d&rgao/empresa que representa]
Pauta:

[Breve descritivo dos temas discutidos na reuniao]

[Local e data]

[Nome completo do declarante]

[Assinatura do declarante]
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